ELOTERJESZTES
A MIKEPERCS KOZSEGI ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK ULESERE

Targy: Mikepérces Kozségi Onkormanyzat Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol
sz60l6 1/2015. (II.3.) szamu rendelet modositasa, valamint a Mikepércs
Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltat6 szakmai programjanak
modositasa

Targyalas idépontja: 2022. janius 28.

El6terjeszto: Timar Zoltan polgarmester

El6ado: Székely Erika szocialis ligyintézo

Vonatkozo jogszabalyok:

— A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. torvény,

— 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjto szocialis in-
tézmények szakmai feladatairdl és miikodésiil feltételeirél

— 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédel-

mi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellen-
Orzésérol
Az el6terjesztést targyalo bizottsagok:

— Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsag
— Szocialis és Egészségligyi Bizottsag

Mikepérces, 2022. junius 24.



Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Hajda-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hat6sagi Féosztaly Szocialis és Gyam-
ligyi Osztalya ellendrzést tartott Mikepéres Kozségi Onkormanyzat Szocialis
Szolgaltaté miikodésével kapcsolatban.

Az ellenérzés soran megallapitast nyert, hogy Mikepéres Kozségi
Onkorményzat Szervezti és Miikodési Szabalyzatardl szolé 1/2015.(I1.03.)
rendelet 7. sz. mellékletét képezd Mikepéres Kozség Onkormanyzata Szocialis
Szolgaltatd Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak feliilvizsgalata sziikséges.
Ezzel egyidejlileg kérte az ellenérz6 hatésag a Szocidlis Szolgaltatdé Szakmai
Programjanak a feliilvizsgalatat is.

A rendelet-tervezet és a szakmai program az elGterjesztés mellékletét képezi.

Kérem a tisztelt képviselG-testiiletet, hogy az el6terjesztést vitassa meg és dont-
son rola.

Mikepérces, 2022. janius 24.

Timar Zoltan sk.
polgarmester



...... /2022.(VL.....) SZAMU KEPVISELO-TESTULETI HATAROZAT

-tervezet-

Mikepéres Kozségi Onkormanyzat Képvisel§-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (1) be-
kezdés a) pontjdban meghatarozott feladatkérében eljarva, Magyarorszag helyi on-
korményzatairol sz6l6 CLXXXIX. torvény 53. § (1) bekezdésében kapott felhatalma-
zas alapjan az alabbiakrol rendelkezik:

Mikepéres Kozség Onkormanyzata Szocilis Szolgaltaté Szakmai Programjat és mel-
1ékleteit az elGterjesztés melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

> HataridG6: azonnal
> Felel6s: Timar Zoltan polgarmester

Mikepérces, 2022. marcius 28.

Timar Zoltan
polgarmester



1. szamu melléklet:
Az onkormanyzati rendelet tervezetének el6zetes hatasvizsgalata:

1. A tervezett onkormanyzati rendelet varhaté tarsadalmi, gazdasagi, koltséguetési
hatasai: a rendeletnek tarsadalmi, gazdasagi, koltségvetési hatasa nincs.

2. A tervezett onkormanyzati rendelet kornyezeti és egészségi kovetkezményei:

A rendeletnek kornyezeti és egészségiigyi kovetkezménye nincs.

3. A tervezett onkormanyzati rendeletnek adminisztrativ terheket befolyasolo
hatasa: A rendeletnek adminisztrativ terheket befolyasol6 hatasa nincs.

4. A jogszabaly alkalmazasahoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi
feltételek:
A szabalyozas alkalmazasahoz sziikséges személyi, targyi feltételek biztositottak.
5. A jogszabadly megalkotasanak sziikségessége, a jogalkotas elmaradasanak varha-
té
kovetkezményei: a rendelet modositasa sziikséges annak érdekében, hogy a Szakmai

Program mellékletét képez§ Szervezeti M{ikodési Szabalyzat megfelel6 tartalommal
legyen ellatva



Mikepéres Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének .../2022. (V1. 28.)
onkormanyzati rendelete

Mikepéres Kozségi Onkormanyzat Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarél szolé 1/2015.
(IL. 3.) szamu rendelet mdodositasarol

Mikepéres Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés
a) pontjaban, Magyarorszag helyi dnkorményzatair6l sz6l6 CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdése 8a) pontjdban meghatarozott feladatkdrében eljarva, a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol szold 1993. évi 111 térvény 60. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas
alapjan a kovetkezo rendeletet alkotja:

1. §

A Mikepércs Kozségi Onkormanyzat Szervezeti és Miitkddési Szabalyzatarol szold Mikepéres
kozség képviseld testiiletének 1/2015 (I1.3..) dnkormanyzati rendelete 7. melléklete helyébe
az 1. melléklet 1ép.

2. §
Ez a rendelet 2022. janius 29-én 1¢ép hatalyba.

Timar Zoltan dr.Vojtko-Pék Ildiko
polgarmester jegyzo

A rendelet kihirdetve:

MiKEPEICS, ...cccevveeerieeeieeeeieeens

dr.Vojtko-Pék Ildiko
jegyzo



1. szamu melléklet

7. melléklet

Mikepércs Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltaté
Szervezeti és Mikodési Szabalyzata

A szolgaltatas miikodésére vonatkoz6 adatok:

A szocialis szolgaltat6 neve: Mikepércs Kozség Onkorményzata Szocialis Szolgaltatd
4271 Mikepérces, Ovoda u. 4.

A szocidlis szolgaltaté fenntartéja: Mikepéres Kozségi Onkorményzat
4271 Mikepérces, Kossuth u. 1.

Az Onkorményzat torzskonyvi kivonata alapjan alaptevékenységei kozott latja el az
étkeztetést és a hazi segitségnyujtast az alabbi kormanyzati funkciokon:

- étkezés kormanyzati funkcié (szama: 107051)

- hazi segitségnyijtas kormanyzati funkcié (szama: 107052)

Miikodeést teriilet: Mikepércs kozigazgatasi teriilete

A miikodés alapelvei:

- nyitottsag
- 6nkéntesség
- a személyiségi jogok védelme
- esélyegyenlGség
Szervezeti abra
Mikepércs Kozségi
Onkormanyzat
fenntart6
Gondozok _ Mikepérces Kozség Mikepércs
(h4rom f64llasa Onkormanyzata Szocialis Kozségi
szakképzett — Szol,gélt,at() Onkormanyzat
napi 8-8 éraban) a szolgaltato neve “ fitkez6-konyha
A
Mikepércs Kozségi
Onkormanyzat
Polgarmestere
(jogosultsag megallapitasa)

A

A
Mikepércs Kozségi
Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatal
szocialis ligyintézo
(dontésel6készités, adminisztracio)

!

Igénybe vevok kore




A miikodéssel kapcsolatos altalanos rendelkezések és feltételek

A személyes gondoskodast nyujtoé szocialis alapszolgaltatasok biztositasa soran fokozott
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban részesiilé személyek emberi és allampolgari
jogai ne sériiljenek. Ha az ellatasban részesiil6 személy nem képes jogai, érdekei
érvényesitésére, a szolgaltatast nyajtdé intézkedés megtételét kezdeményezi a jegyz6nél,
gyamhivatalnal, egészségligyi intézménynél.

Az ellatottak szdmara nyitva 4ll6 helyiséget agy kell kialakitani, hogy
- az tomegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithet6 legyen,
- épiileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehet6vé az akadalymentes kozlekedést,
- berendezési, felszerelési targyai feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossagainak,
egészségi
allapotuknak.

A szakmai egységek egyiittmiikodése

Az étkeztetés és a hazi segitségnytjtas alapszolgaltatas kiilon-kiilon 6nall6 szakmai egységet
képez. Az egyiittmi{ikodés érdekében sziikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal
dolgozdi munkaértekezletet kell tartani. Az értekezletre meg kell hivni az étkeztetésben és
hazi segitségnyijtasban résztvevé valamennyi dolgozot, az aljegyz6t, az élelmezésvezetét.

A munkaértekezleten mindenki beszamol a szolgéltatassal kapcsolatos tapasztalatairol,
javaslatot tesz az ellatas javitasa érdekében sziikségesnek mutatkozo intézkedés megtételére.

Munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok:

Munkaltatoéi jogkorok gyakorlasa

Az alapszolgaltatasban dolgoz6 gondozok feladatait a munkakori leirasok tartalmazzak, mely
az SZMSZ mellékletét képezik. Szakmai munkajukat a szocialis ligyintéz6 iranyitasaval latjak
el.

A gondozok tekintetében a munkaltatoi jogokat a képviselG-testiilet, az egyéb munkaltatoi
jogokat a polgarmester gyakorolja. Helyettesitésiik megszervezése a szocialis ligyintézé
feladata.

A szocialis ligyintéz6 tekintetében a munkaltatoi jogokat a jegyz6 gyakorolja.

Munkaviszony létrejotte

Munkaviszony, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létrejotte hatarozott vagy
hatarozatlan id6re sz6l6 munkaszerz6déssel, illetve kinevezéssel, mely dokumentumok
tartalmazzak a munkakor megnevezését és a munkabér 0sszegét.

A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek

A munkaszerzddésben vagy kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.

A dolgoz6 koteles a munkakorébe tartoz6 munkat képességei kifejtésével, az elvarhato
szakértelemmel és pontossidggal végezni, a hivatali titkot megtartani, az ellatottak
személyiséghez fiz6d6 jogait tiszteletben tartani. Munkajat a jogszabalyoknak, a munkahelyi
vezet@je utasitidsainak, valamint az erkolesi, etikai elvarasoknak megfelel6en koteles végezni.
Nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakore betoltésével
Osszefiiggésben jutott tudomasara, és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas személyre
hatranyos kovetkezményekkel jarhat.

Amennyiben jogszabalyban elGirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all fenn, nem adhato
felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek és amelyek
nyilvanossagra keriilése a szolgaltato érdekeit sértené. A hivatali titok megsértése fegyelmi
vétségnek mindsiil. Valamennyi dolgozo koteles a tudoméasara jutott hivatali titkot mindaddig
megdrizni, amig azok kozlésére az illetékes felettesét6l engedélyt nem kap.

Hivatali titok kiilonosen: a dolgozok személyes adatai, bérezése, az ellatottak személyi adatai,
jovedelmi, vagyoni viszonyai, egészségi allapotara vonatkozo adatok, az ellatottak altal kozolt
bizalmas informaciok.

A munkaidé beosztasa



Az alapszolgaltatasok munkanapokon allnak rendelkezésre az ellatottak részére. A gondozok
napi munkaideje 8 6ra, a munkaid6 8.00-16.30 o6raig tart.

Szabadsag
Az éves rendes és rendkiviili szabadsag kivétele a szabadsagolasi iitemterv szerint torténik. A
polgarmester engedélyezi a szabadsag kivételét. ElGzetesen egyeztetni kell a szocidlis
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ligyintézGvel a helyettesités megszervezése végett.

A helyettesités rendje
A dolgozok id6leges vagy tartos tavolléte nem akadalyozhatja a munkavégzést. A helyettesités
megszervezése a szocialis ligyintézo feladata.

Az intézménnyel munkaviszonyban allok képzése
A gondozok tovabbképzése a tovabbképzési terv szerint torténik.

A szocialis tligyintézo6 alapszolgaltatassal kapcsolatos feladatai:

- ellatja az alapszolgaltatasok szakmai vezetését,

- dontésre elGkésziti az alapszolgaltatasok iranti kérelmeket, elkésziti a megallapodasokat és a
téritési dij 6sszegét tartalmazo értesitést

- vezeti a jogszabaly altal elGirt nyilvantartasokat (KENYSZI)

- kapcsolatot tart fent szakmai szervezetekkel

- irdnyitja és ellendrzi a gondozok gondozasi tevékenységét, ellendrzi az el6irt dokumentacioé
(értékeld lap, tevékenység naploé stb.) megfelel$ vezetését

- biztositja a munkatarsak képzését, szervezi a tovabbképzést

- el6késziti a szabadséagolasi tervet, gondoskodik a szabadsagok kivételének tervszert
megvalositasarol

- szabadsag, tappénz esetén megszervezi a helyettesitést, ugy, hogy az ellatas folyamatos és
szakszert ellatdsaban ne legyen fennakadas

- évente értékeli az alapszolgaltatasban dolgozok munkajat, jutalmazasra, béremelésre

javaslatot
tesz

- felel6sségre vonast kezdeményez, ha a dolgozok részérél hanyag, etikatlan magatartast

tapasztal

- kidolgozza a szakmai programot, a szervezeti és miikodési szabalyzatot

- elkésziti az alapszolgaltatasokat érint6 rendelet-tervezeteket

- kozremiikodik a munkakori leirasok elkészitésében

- az alapszolgaltatas miikodésérdl évente beszamol a képviselG-testiiletnek.

Az iigyiratkezelés, a kiadmanyozas, a bélyegzék hasznalata és kezelése
rendjének szabalyozasa a Polgarmesteri Hivatal SZMSZ-ének iigyrendjében
talalhato.

Ugyfélfogadas rendje:
- A Polgarmesteri Hivatal iigyfélszolgalatian (Mikepércs, Ovoda u. 4.sz.) munkanapokon
hétf6tol-csiitortokig 8-16.30-ig, pénteken 8-14 6raig van,
- A Polgarmesteri Hivatal szocidlis iigyintéz6jénél (Mikepéres, Ovoda u. 4.sz.)
munkanapokon
hétf6tbl-szerdaig 8,30-11.30-ig, cslitortokon 13-16 oraig van.



Altalanos indokolas:

A Hajdu-Bihar Megyei Korméanyhivatal Hat6sagi FGosztaly Szocidlis és Gyamiigyi
Osztalya ellendrzést tartott Mikepéres Kozségi Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatd
miikodésével kapcsolatban.

Az ellenérzés soran megallapitast nyert, hogy Mikepéres Kozségi Onkorméanyzat
Szervezti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 1/2015.(11.03.) rendelet 7. sz. mellékletét
képez6 Mikepéres Kozség Onkorméanyzata Szocidlis Szolgaltatd Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatanak feliilvizsgalata sziikséges. A rendelet 7. sz. mellékletének
modositasa a fenti ok miatt valt sziikségessé.



2. szamu melléklet:

Mikepéresi Kozségi Onkormanyzat

(4271 Mikepércs, Kossuth u. 1. szam.)
Tel.: 06/52/398-101, 06/52/398-111
Fax.: 06/52/398-006
e-mail: onkormanyzat@mikepercs.hu

MIKEPERCSI KOZSEG ONKORMANYZATA
SZOCIALIS SZOLGALTATO

(4271 Mikepércs, Ovoda u. 4. szam.)

ETKEZTETES
ES
HAZI SEGITSEGNYUJTAS

SZAKMAI PROGRAMJA

Mellékletek:

> Kérelmek
> Szt. 94/C § (1) bekezdés szerinti megallapodasok
> szervezeti és miikodési szabalyzat

A szakmai programot Mikepércs Kozség Onkormanyzat képvi-
selo-testiilete a ..../2022.(....)KT szamu hatarozataval elfogad-
ta.

Mikepérces, 2022. .........

Timar Zoltan
polgarmester


mailto:onkormanyzat@mikepercs.hu

Mikepéres Kozségi Onkormanyzat KépviselSt-testiilete - a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol szoldé az 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 62.§-a, valamint a
személyes gondoskodast nyajté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeirdl szol6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 20-23. §-ai alapjan - a telepiilés étkeztetés
szakmai programjat az aldbbiak szerint hatdrozza meg:

Mikepéres Kozségi Onkormanyzat az Szt. 57. § (1) bekezdés c)pontja szerinti étkeztetést az
Szt. 86. § (1) bekezdés b)pontja alapjan, mint kotelezé alapszolgaltatési feladatat kormanyzati
funkcion latja el.

A fenntarté neve, székhelye:  Mikepéres Kozségi Onkormanyzat
4271 Mikepérces, Kossuth u. 1 szam

A szolgaltat6 neve, székhelye: Mikepéres Kozség Onkorményzata Szocialis Szolgaltatd
4271 Mikepérces, Ovoda u. 4 szam

A szolgaltaté miikodési teriilete: Mikepércs Kozség kozigazgatasi teriilete.

ETKEZTETES

I. A szolgaltatas célja

Az id6k soran a hagyomanyos tobbgeneraciés csalddmodell megsziinésével, a
létbizonytalansag fokozodasaval az idds, beteg fogyatékkal élokr6l valdé gondoskodas egyre
inkabb allami, onkorményzati feladatta valt. A nyugdijkorhatéar fokozatos kitolodasa miatt a
fiatal, még munkaképes generacid, nem tud gondoskodni az id8s, beteg hozzatartozokrol,
mert amikor a hozzatartozok mar segitségre szorulnanak a fiatalok még dolgoznak. Egyre
tobb az egyszemélyes haztartas, ahol magara hagyott, 6nmagéat elldtni nem képes ember él.
Egyre tobb a tarsadalom periféridjara szorult, egzisztenciat vesztett ember és csalad is. A
kiilteriiletek (VénszSlgskert, Ujsz6lskert, Bodohaza kert és a tanyak) benépesiiltek. Sokan
szorulnak fizikai és mentalis segitségre.

A szolgéltatas célja, hogy az Szt. értelmében személyes gondoskodast nytjto
alapszolgéltatasok koziil az étkeztetést Mikepércs Kozseég kozigazgatasi teriiletén Mikepéres
Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltato Gtjan biztositsa. Célja tovabba, hogy minél tobb
lakost megfelel6 tapértéki, mindségi ételhez juttatni, ezzel elGsegitve életmindségiik javitasat
és megel6zni kialakul6 egészségkarosodasukat.

1. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az étkezésre vald jogosultsagi feltételeket az Onkormanyzat a pénzbeli és természetbeni
telepiilési tamogatasok rendszerérdl, valamint a személyes gondoskodast nyajté szocialis
alapszolgéltatasokrol szo6l6 helyi rendeletében szabalyozza.

Eszerint: étkeztetést kell biztositani a mikepércsi lakohellyel, tartozkodasi hellyel rendelkezd,
életvitelszerien a telepiilésen €16 azon személyek részére, akik azt onmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A helyi rendelet értelmében szociélisan raszorult az, aki:



a) a kérelem benyujtasakor 65. életévét betoltotte;
b) egészségi allapota alapjan
- Onellatasra részben képes: egyes tevékenységekhez segitséget igényel
- Onellatasra részben képes: rendszeres, idGszakos ellatast igényel
- onellatasra nem képes: folyamatos ellatast igényel, id6szakosan fekv$
- onellatasra nem képes: 24 o6ras ellatast igényel, agyban fekvd,
amit haziorvosi igazolassal igazol;
c) fogyatékossagi timogatasban részesiil;
d) pszichiatriai beteg vagy szenvedélybeteg, amit szakorvosi véleménnyel igazol;
e) hajléktalan.

A szolgaltatassal minden raszoruld6 ember és eltartott hozzatartozdja napi egyszeri meleg
ételhez jut, ezzel biztositva rendszeres étkezésiiket. Ez alapvet6 feladata az onkorméanyzatnak.

2. A mas intézményekkel torténé egyiittmikodés modja

A feladatellatas hatékonysaga érdekében az onkorméanyzat jelzérendszert mikodtet, melynek
keretében egyiittmiikodik a csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalattal, oktatasi
intézményekkel, haziorvosokkal és védéndkkel, a rendérséggel és a polgarérséggel.

Az egyiittmiikodés leggyakoribb mddja a telefonon térténdé kapcesolatfelvétel. Amennyiben a
megoldandd probléma Osszetett és egyeztetést igényel, sor Kkerill a személyes
kapcsolatfelvételre, sziikség esetén tobb intézmény kozosen folytatott megbeszélésére.

I1. Az ellatandé célcsoport megnevezése

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani kiillonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékos-
saguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

A telepiilésen az étkezést elsGsorban az idGs emberek és az egészségi allapotuk miatt ellatasra
szorul6k veszik igénybe, mely allitast az aldbbi 2021. december 31-én étkezésben részesiil6k
szamat mutat6 tablazat is igazol:

Etkezésben részesiil6k koziil Fé

65. életévét betoltotte 51

Egészségi allapota miatt raszorulo 4

fogyatékossagi tamogatasban része- 0]

siil

pszichiatriai beteg vagy szenvedély- 0

beteg

hajléktalan 0]
Osszesen: 55




A telepiilésen a kiilteriileten él6k szama egyre né. A kiilteriiletek infrastrukturalis ellatasa
hidnyos: vannak teriiletek, ahol egyaltalan nincs kozvilagitas, vezetékes viz és ahol nincs tt-
burkolat. A szocidlis ellatasok kiilteriiletre valo jutisa ezért kiemelten fontos.

I11. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott
szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

Az étkezés formai:

e az étkezG-konyha éttermében helyben fogyasztassal,
o elvitellel
e kiszallitassal

Az étel kiosztasa naponta 11-13 6ra kozott torténik.

Az étel helyben fogyasztasa esetén a kézmosasi lehet6ség, nemenkénti elkiilonitett, akadaly-
mentesitett illemhely, ev6eszkoz és étkészlet all az ellatottak rendelkezésére.

Elvitel esetén az ételt az ellatott, illetve meghatalmazottja, sajat ételhordo edényben viheti el.
Ez esetben az ételhordo tisztantartasa az ellatott feladata.

Az étel kiszallitasat gondozok és kozfoglalkoztatottak végzik 11-13 ora kozott. A kiszallitashoz
kerékpar all rendelkezésiikre, melyre szallitbdoboz van szerelve. A kiilteriiletekre valo kiszal-
litast a tanyagondnok végzi, valamint télen, a cstszos utakon balesetveszélyes az ételhorddk-
kal megpakolt kerékparral kozlekedni, ezért ilyen esetben a tanyagondnoki gépjarmiivel tor-
ténik a szocidlis étkezés kiszallitisa. Etelhordé edényt az Snkorméanyzat biztosit, tisztitasa az
Etkez6-konyha feladata.

Az étkezést munkanapokon biztositjuk az Onkorméanyzat Mikepércs, Ovoda u. 3. szam alatti
étkez6-konyh4ajarol. Munkasziineti napokon, pihenénapokon és iinnepnapokon nincs szolgal-
tatasnyujtas.

Az étel kiadagolasa az Etkezé-konyha erre a célra kialakitott akadalymentesitett helyiségébdl
torténik.

Az étkezésre vonatkozo igénybevételi naplot az élelmezésvezet6 vezeti. A napi igénybevételek
elektronikus rogzitését a Polgarmesteri Hivatal szocialis {ligyintézGje végzi, kétnaponta az
igénybevételi naplo adatai alapjan.



IV. Az ellatas igénybevételének moédja
1. A szolgaltatas igénylése

A szolgéltatas iranti kérelmet szoban, vagy az erre rendszeresitett nyomtatvanyon kell be-
nyujtani, a jogszabalyban elGirt mellékletek csatolasaval. Az étkezés igénybevétele onkéntes.

A kérelem benytjtasanak helye: Mikepércs Polgarmesteri Hivatal (4271 Mikepércs, Ovoda u.
4.) ugyfélszolgalata. Ugyfélfogadas a Polgarmesteri Hivatal Ugyfélszolgalatan hétf6tol csiitor-
tokig minden munkanapon 8-16.30-ig, pénteken munkanapon 8-14 6raiig,

A szocialis ligyintéz6 a kérelmet dontésre elokésziti. Az étkezés iranti kérelemrdl a
polgarmester dont.

Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje
a Polgarmesterrel, mint a Szolgaltat6 képviselGjével irasban megallapodast kot.

A szocialis ligyintézd az étkeztetésrdl nyilvantartast vezet.
2. A szolgaltatas sziineteltetése, megsziinése, megsziintetése

Az ellatott kérelmére lehet&ség van az étkezés legfeljebb 60 napos sziineteltetésére.

Az ellatas megsziinésének esetei:

e aszolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével,

e ajogosult halalaval,

¢ ha az ellatas megallapitasa hatarozott id6tartamra késziilt, a hatarozott idStartam le-
jartaval, kivéve, ha a szolgaltatas idGtartama meghosszabbithat6.

Az ellatas megsziintetésre kertil:

e ha az étkeztetést az elldtasban részesiil§ vagy torvényes képvisel6je kéri, vagy

e ha az ellatott a téritési dijat két hénapon keresztiil felszolitas ellenére nem fizeti meg,
vagy

¢ ha az ellatott el6zetes bejelentés nélkiil 30 napot meghalad6 id6tartamban nem veszi
igénybe a szolgaltatast, vagy

¢ ha az ellatott el6zetesen kérte az ellatas sziineteltetését, de az ellatast 60 nap elteltével
sem vette igénybe.

A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas kozos megegyezés-
sel torténik.

A megallapodast:

« azellatott, illetve torvényes képviselGje barmikor indoklas nélkiil,
« aszolgaltat6 képviselGje altal barmikor, de kizardlag csak irasban mondhatja fel.

A szolgaltat6 képviselGje a megallapodast abban az esetben mondja fel:

a) ha az ellatast igénybe vevl bejelentés nélkiil a 30., el6zetes belejelentést kovetGen a
60. nap elteltével sem veszi igénybe a szolgaltatast. Ebben az esetben felmondési id6
megallapitasa mellett mondja fel.



b) ha az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet
személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Abban az esetben nem tesz ele-
get, ha hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik ho-
nap utols6é napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és vagyoni, jo-
vedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

c) ha jogszabalyvaltozas kovetkeztében az igénybe vevl jogosultsaga az adott szolgalta-
tasra megszlinik.

A felmondasi id6 - ha a felek masképp nem rendelkeznek, az azonnali hatalya felmondas ese-
teit, valamint azt az esetet kivéve, ha az ellatott jogosultsaga jogszabalyvaltozas miatt sziinik
meg - 15 nap. Ha az ellatott jogosultsaga jogszabalyvaltozas miatt szilinik meg, a megéllapodas
a jogszabalyban megjelolt idéponttal is fel lehet mondani.

Ha a felmondas jogszertiségét az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfize-
t6 személy vitatja, az arrol szold értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntar-
tohoz fordulhat.

A felmondas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a bir6sagtol kérhet6 a felmondas jogel-
lenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, illetve a torvényes képvisel6je vitatja. Ilyenkor
az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kel, amig a bir6sag jogerés ha-
tarozatot nem hoz. A jogorvoslati lehetGségrol a megallapodéas felmondasaban tajékoztatni
kell az ellatottat, illetve annak torvényes képviselGjét.

A jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendd szemé-
lyi téritési dijakra, valamint minden olyan dologra, mely — a szolgaltat6 human jellegével 0sz-
sze-egyeztethetGen — az ellatasi jogviszony megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.

A megéllapodas megszilinik, ha a jogosult az ellatast mar nem kivanja igénybe venni és ezt
legkésGbb az utolso6 szolgaltatas igénybevételi napon irasban bejelentette. A bejelentést a Pol-
garmesteri Hivatalba kell benytjtani.

3. Téritési dij

Az étkezésért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij Osszegét Mikepércs Kozség
Onkorméanyt Képvisel6-testiilete rendeletben 4llapitja meg. A személyi téritési dij ezen on-
kormanyzati rendelet jovedelemsavos tablazata és az ellatott napi jovedelmének figyelembe-
vételével keriil megéllapitasra. A polgarmester a téritési dij osszegérdl az ellatast igénylot az

7 _”

igénybevételt megel6zGen irasban értesiti.

A személyi téritési dij elengedésének, csokkentésének szabalyait az onkormanyzat s szocialis
rendeletében szabalyozza. A polgarmester a személyi téritési dijat elengedi, ha az ellatottat
elemi kar érte, 30%-kal csokkenti, ha az ellatott, illetve csaladja egy fére jutd havi jovedelme
nem éri el a mindenkori 6regségi nyugdijminimum 80%-at.



V. A szolgaltatasroél valo tajékoztatas helyi modja

/////

a Polgarmesteri Hivatal hirdet6tablajan van kifiiggesztve, valamint megtalalhatok az interne-
tes feliileteken, tobbek kozott a mikepercs.hu honlapon is. Ezen kiviil a Polgarmesteri Hivatal
tigyfélszolgalatan, a szocialis irodaban, az étkez6-konyhan személyesen, telefonon, e-mailben
informéciot nydjtunk az igénybevétel modjarol, valamint a fizetend6 személyi téritési dijrol.
Fontos szerepe van a gondozdknak, a tanyagondnoknak és a héaziorvosoknak is az informa-
cidényujtasban, mivel munk4ajuk soran a raszorulok korében szakmai segitségnyujtast is tud-
nak végezni. Az onkormanyzat hivatalos kiadvanyan keresztiil is nyujt tajékoztatést a telepii-
1és lakosai szamara, mivel a kiadvany minden haztartahoz eljut.

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személy —

szolgaltatast nyajto- jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok

A szolgaltatast igénybe vev ellatottnak joga van:

szocialis helyzetére, egészségi és mentalis dllapotanak megfeleld, és a szolgaltatas
altal nyajthato teljes kord ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyze-
te vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

egyenlé banasmodra,

ahhoz, hogy jovedelmét, csak torvényben, kormanyrendeletben meghatarozott
esetekben és feltételek mellett vizsgaljak,

a szolgaltatas miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez,

az alapjogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara, kiillonos figyelem-
mel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egész-
séghez val6 jogra,

személyes adatainak védelmére, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvéde-
lemre, kiilonos tekintettel, az egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jo-
vedelmi viszonyaival, szociélis helyzetével kapcsolatos informéaciokra,

panasz kivizsgalasahoz.

A szolgéaltatast igénybevevs jogai gyakorlasa érdekében az ellatottjogi képvisel6hoz for-
dulhat.

Az ellatottjogi képviseld:

tajékoztat az alapjogokrdl, a szolgéalat kotelezettségeirdl, és az ellatast igénybe ve-
vOket érint6 jogokrol,

segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban,

kezdeményezheti a panasz kivizsgalasat a fenntartonal,

segitséget nyujt a hatosagokhoz benyujtando6 kérelmek, beadvanyok megfogalma-
zasaban,

intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziin-
tetésére.

A polgarmester tizen6t napon beliil koteles a panaszt kivizsgalni és a panasztevét
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben hataridé-



ben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézke-
dés kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil Mikepércs Kozségi Onkormanyzat
Képvisel6-testiiletéhez fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képvisels neve, elérhet6sége a Mikepéresi Polgarmesteri Hivatal Szocialis Iro-
dajanak bejaratanal, jol 1athato helyen ki van fiiggesztve.

Az ellatast végzok jogai:

Biztositani kell szamukra, hogy a munkavégzéshez kapcsoldd6 megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
- elismerjék, valamint a fenntarté megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztosit-
son szamukra.
- Kozfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS
I. A szolgaltatas célja

Az oOnkormanyzat a hazi segitségnyajtas biztositasaval szeretné Mikepéres Kozség
kozigazgatasi teriiletén a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben oOnellatd életviteliik fenntartdsidban, valamint egészségi, mentalis
allapotuktdl vagy mas okbol szarmazo6 problémaik megoldasaban segitséget nytdjtani. A fiatal,
még munkaképes generdcid, nem, vagy csak nehezen tud gondoskodni az idGs, beteg
hozzatartozokrol, mert - anyagi okok miatt - nem tudjdk feladni munkahelyiiket a
hozzétartozo6 apolésa, ellatasa miatt.

A héazi segitségnyujtas célja, hogy az ellatottak sajat lakokornyezetiikben minél tovabb
megtarthassak onallosagukat, onkiszolgalasi képességiiket.

1. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vev6 6nallo életvitelének
fenntartasat - sziikségleteinek megfeleléen - lakdsan, lakokornyezetében biztositja. Egy idds,
beteg ember szamara ez a legmegnyugtatobb, biztonsagot ado élettér.

A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd
fizikai, mentélis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi allapotanak megfelelGen, meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval,
fejlesztésével biztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas keretébe tartoz6 gondozasi tevékenység kiilonosen:

az ellatast igénybe vevivel segit6 kapcsolat kialakitasa és fenntartésa,

e azorvos elGirasa szerinti alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,
o kozremiikodés a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasaban,

o kozremiikodés az ellatast igénybe vevé haztartasanak vitelében,



segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével valé kapcesolattartasaban,

o segitségnyujtas az ellatdst igénybe vev6t érint§ veszélyhelyzet kialakuldsdnak
megel6zésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitdsaban,

e részvétel az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd és rehabilitacios programok

szervezésében,
e az ellatast igénybe vevl segitése a szamukra sziikséges szocidlis ellatasokhoz valo
hozzéajutasban,

e azel6gondozast végz6 személlyel vald egylittmiikodés,
o sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

A gondozis soran figyelembe kell venni a gondozasra szorul6 egyéniségét, igényeit,
sajatossagait, kulttirajat, a gondozast tudatosan és tervszertien kell szervezni és végrehajtani.

A héazi segitségnyujtas szolgaltatasi elemei:
e tanacsadas

esetkezelés

pedagogiai segitségnytjtas

étkeztetés

gyogypedagogiai segitségnytjtas

felligyelet

szallitas

készségfejlesztés

lakhatas

megkeresés

kozosségi fejlesztés.

A héazi segitségnytjtas tevékenységei és résztevékenységei:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés korében:

- takaritas a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (hal6szobaban, fiird6szobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)

- mosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben val6 kozremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

- segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkatrol, fartkatrol vizhordas

- tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen hoeltakaritas és sikossdgmentesités a lakas bejarata el6tt

- kisérés

Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakulasdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevivel segit6 kapcesolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informacionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel vald kapcesolattartas segitése

- az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kozremiikodés

- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Oltoztetés




- 4gyazas, agynemticsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcsz6rzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolasa

- koromapolés, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztbmazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében val6 kozremiikodés

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznélatdnak betanitisa, karbantartdsaban valo
segitségnyujtas

- a héaziorvos irasos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataraig)

2. A mas intézményekkel torténé egyiittmikodés maodja

A feladatellatas hatékonysaga érdekében az onkormanyzat jelz6rendszert miikodtet, melynek
keretében egyiittmiikodik a csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgalattal, oktatasi
intézményekkel, haziorvosokkal és védéndkkel, a rendorséggel és a polgarérséggel.

Az egyiittmiikodés leggyakoribb mddja a telefonon térténdé kapcsolatfelvétel. Amennyiben a
megoldandé probléma Osszetett és egyeztetést igényel, sor Kkeriill a személyes
kapcsolatfelvételre, sziikség esetén tobb intézmény kozosen folytatott megbeszélésére.

A hazi gondozo a hézi segitségnyijtas soran egyiittmiikodik az egészségiigyi és szocialis alap-
és szakellatast nyajto intézményekkel.

I1. Az ellatandé célcsoport megnevezése

Hézi segitségnyujtast kell biztositani a mikepércsi lakoéhellyel vagy tartézkodasi hellyel ren-
delkezd, vagy életvitelszertien a telepiilésen él6 azon személyek részére, akik fogyatékossaguk,
szocidlis vagy egészségi allapotuk miatt az 6nallo életviteliikhoz, személyi és kornyezeti tiszta-
saguk biztositasdhoz, tarsas kapcsolataik dpolasahoz, kulturalis igényeik kielégitéséhe, érde-
keik védelméhez segitséget igényelnek.

A lakossag 1étszama rohamosan nd, melyet a bekolt6z6k magas szdma indokol. Ezek a csala-
dok jellemzGen kisgyermekesek. Az idGsebb korosztaly altalaban a ,t6sgyokeres” lakosok ko-
ziil keriilnek ki. Debrecen kozelsége miatt a munkahelyteremtés nagyobb lehet&ségeket bizto-
sit a fiatalok szamara, ezért az idGs hozzatartozok gondozasaban segitséget kének.

2021. évben a lakonépesség aranya kor és nem szerint 60 év felett

Férfi N§ Osszesen
60 — 69 évesek 253 282 535
70 - 79 évesek 130 206 336
80 év felettiek 32 113 145




Osszesen: 415 601 1016

A telepiilésen a hazi segitségnyujtast jellemzben az egyediil é16, 65 év feletti korosztaly veszi
igénybe. Fogyatékkal él6k ellatasa még nagyobb terhet r6 a csaladra, igy az 6 ellatasukban is
segitséget nyujt a hazi gondozas. A gondozottak tobbsége nd.

2021. december 31-én hazi gondozasban részesiilok koziil 4 {6 férfi és 15 f6 né volt valamint 1
{6 fogyatékkal €16 személy és 18 f6 idGs életkora miatt gondozasra szorul6 személy volt.

2021. decemberében hazi gondozasban részesiil6k nem szerinti megoszlasa 60 év felett

Férfi N6 Osszesen
60 — 69 évesek 1 1 2
70 - 79 évesek 1 6 -
80 év felettiek 1 8 9
Osszesen: 3 15 18

II1. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott
szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

Hazi segitségnyljtads igénybevételét megel6zGen, a szolgaltatds irdnti kérelem alapjan értékeld lapot
kell kitolteni. Az értékelS lapot az ellatott orvosa, valamint a jegyz6 altal felkért szakképzett
gondozo6, mint, szakértd allitja ki. Az értékelS lapon 1-4-ig kell értékelni a térbeni-idébeni
tajékozodas, helyzetnek megfelel6 viselkedés, étkeztetés, oltozkodés, tisztalkodas, WC hasz-
nalat, kommunikacio, terapiakovetés, helyzetvaltoztatas, helyvaltoztatas, életvezetési képes-
ség, latas és hallas témakorében. A gondozasi sziikséglet vizsgalatarol kiallitott igazolasban
meghatarozott napi sziikségletnek, és az igénybevevd altal igényelt 6raszdmnak megfeleld
idGtartamban kell nytjtani a szolgaltatast.

A vizsgalat eredménye alapjan fennall6 napi gondozasi sziikséglet szerint:
- szocialis segités: 1. vagy II. fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor
indokolt, ha az ellatast igényl6
e 065. életévét betoltotte és egyediil él,
e 70. életévét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy flités nélkiili, vagy
e 75. életévét betoltotte.

- személyi gondozas: 1. vagy II. fokozatban indokolt.
A biztositott szolgaltatasok formai, kore:

- Fizikai ellatas
- Célja: fizikai sziikségletek kielégitése. A raszorulok sajat otthonukban csak akkor
maradhatnak, ha biztositottak szamukra a megfelel§ életfeltételek, illetve a
sziikséges felligyelet.




- Egészségligyi ellatas
- Célja: Betegség esetén orvos értesitése, gyogyszer Kkivaltasa, utasitasra
gyogyszeradagolas. FekvG beteg esetén apolasi-gondozasi feladatok ellatasa. Az
ellatott egészségi allapotanak figyelemmel kisérése, allapotromlas esetén orvosi
vizsgalatok megszervezése, az ellatott egészséges életmod felé vald iranyitésa.

- Mentalis gondozas
- Célja: A hazi segitségnyijtas keretében a szociélis gondozok az ellatasban részesiil6k
részére kulturalis igényeik kielégitésére, a szabadid6 hasznos eltoltése érdekében
segitik az ellatottakat a kulturalis programokon val6 részvételben. Ezaltal
segitséget nyujt a szolgaltatdis az ellatottaknak a kornyezettel vald
kapcsolattartasban.
- Foglalkoztatas
- Célja: a testi, lelki egészség érdekében a gondozott allapotanak megfeleld elfoglaltsag
biztositasa. Gondoskodni kell az ellatott allapotanak megfelel6 fizikai és
érdekl6désének megfeleld szellemi tevékenységrol is, mint pl. beszélgetés.

A szolgaltatas rendszeressége

A héazi segitségnytjtas munkanapokon vehetd igénybe, napi rendszerességgel vagy az ellatott
altal meghatarozott gyakorisaggal. A szolgaltatasnyjtas 8-16,30 kozotti idészakban torténik.

IV. Az ellatas igénybevételének modja
1. A szolgaltatas igénylése
A szolgaltatas iranti kérelmet szoban, vagy az erre rendszeresitett nyomtatvanyon kell be-
nyujtani, a jogszabalyban el&irt mellékletek csatolasaval. A hazi segitségnyujtas igénybevétele

onkéntes.

A kérelem benyijtasa utdn a jegyz6 altal felkért szakképzett gondoz6, mint szakértd
gondozasi sziikségletet allapit meg.

A kérelem benyutjtasanak helye: Mikepércs Polgarmesteri Hivatal (4271 Mikepércs, Ovoda u.
4.) ligyfélszolgalata. Ugyfélfogadas a Polgarmesteri Hivatal Ugyfélszolgalatan hétf6t6l csiitor-

tokig minden munkanapon 8-16.30-ig, pénteken munkanapon 8-14 6raiig,

A szocialis ligyintéz6 a kérelmet dontésre el6késziti. A hazi segitségnyujtas iranti kérelemrol a
polgarmester dont.

Az ellatés igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje
a Polgarmesterrel, mint a Szolgaltaté képviselGjével irasban megallapodast kot.

2. A szolgaltatas sziineteltetése, megsziinése, megsziintetése

Az ellatott kérelmére lehet6ség van a hazi segitségnyujtas legfeljebb 60 napos sziineteltetésé-
re.



Az ellatas megsziinésének esetei:

e aszolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével,

e ajogosult halalaval,

¢ ha az ellatas megallapitasa hatarozott id6tartamra késziilt, a hatarozott id6tartam le-
jartaval, kivéve, ha a szolgaltatas idGtartama meghosszabbithat6.

Az ellatas megsziintetésre kertil:

e ha a hézi segitségnyujtast az ellatdsban részesiil6 vagy torvényes képviselGje kéri, vagy

¢ ha az ellatott a téritési dijat két honapon keresztiil felszolitas ellenére nem fizeti meg,
vagy

e ha az ellatott el6zetes bejelentés nélkiil 30 napot meghalad6 id6tartamban nem veszi
igénybe a szolgaltatast, vagy

¢ ha az ellatott elGzetesen kérte az ellatas sziineteltetését, de az ellatast 60 nap elteltével
sem vette igénybe.

A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas kozos megegyezés-
sel torténik.

A megallapodast:

« azellatott, illetve torvényes képviselGje barmikor indoklas nélkiil,
« aszolgaltato képviselgje altal barmikor, de kizarolag csak irdsban mondhatja fel.

A szolgéltatd képvisel6je a megallapodast abban az esetben mondja fel:

c) ha az ellatast igénybe vevd bejelentés nélkiil a 30., el6zetes belejelentést kovetSen a
60. nap elteltével sem veszi igénybe a szolgaltatast. Ebben az esetben felmondési id6
megallapitasa mellett mondja fel.

d) ha az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd
személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Abban az esetben nem tesz ele-
get, ha hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik ho-
nap utolsdé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni, jo-
vedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

c) ha jogszabalyvaltozas kovetkeztében az igénybe vevs jogosultsaga az adott szolgalta-
tasra megszlinik.

A felmondasi id6 - ha a felek masképp nem rendelkeznek, az azonnali hatalyt felmondas ese-
teit, valamint azt az esetet kivéve, ha az ellatott jogosultsaga jogszabalyvaltozas miatt sziinik
meg - 15 nap. Ha az ellatott jogosultsaga jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, a megallapodas
a jogszabalyban megjelolt idéponttal is fel lehet mondani.

Ha a felmondas jogszertiségét az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfize-

t6 személy vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntar-
tohoz fordulhat.

A felmondas kézhezvételét6l szamitott 30 napon beliil a birdsagtol kérhet6 a felmondas jogel-
lenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, illetve a torvényes képviselGje vitatja. Ilyenkor
az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kel, amig a bir6sag jogerds ha-
tarozatot nem hoz. A jogorvoslati lehetGségrél a megallapodéas felmondasaban tajékoztatni
kell az ellatottat, illetve annak torvényes képviselGjét.



A jogviszony megszilinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetend6 szemé-
lyi téritési dijakra valamint minden olyan dologra, mely — a szolgéltat6 humaéan jellegével 6sz-
sze-egyeztethetGen — az ellatasi jogviszony megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.

A megéllapodas megszilinik, ha a jogosult az ellatdst mar nem kivanja igénybe venni és ezt
legkésébb az utolso szolgaltatas igénybevételi napon irasban bejelentette. A bejelentést a Pol-
garmesteri Hivatalba kell benytjtani.

3. Téritési dij

A hazi segitségnyujtasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij osszegét Mike-
péres Kozség Onkormanyt Képvisel§-testiilete rendeletben 4llapitja meg. A személyi téritési
dij ezen 6nkormanyzati rendelet jovedelemsavos tablazata és az ellatott napi jovedelmének
figyelembevételével keriil megallapitdsra. A polgdrmester a téritési dij osszegérdl az ellatast
igényl6t az igénybevételt megel6zGen irasban értesiti.

A személyi téritési dij elengedésének, csokkentésének szabalyait az onkormanyzat s szocialis
rendeletében szabalyozza. A polgarmester a személyi téritési dijat elengedi, ha az ellatottat
elemi kar érte, 30%-kal csokkenti, ha az ellatott, illetve csaladja egy f6re juté havi jovedelme
nem éri el a mindenkori 6regségi nyugdijminimum 80%-at.

V. A szolgaltatasroél valo tajékoztatas helyi modja

A hazi segitségnyujtasrol sz0l6 helyi szocialis rendelet, valamint a személyi téritési dijrol szo6-
16 rendelet a Polgarmesteri Hivatal hirdet6tablajan van kifiiggesztve, valamint megtalalhatok
az internetes feliileteken, tobbek kozott a mikepercs.hu honlapon is. Ezen kiviil a Polgarmes-
teri Hivatal tigyfélszolgalatan, a szocialis irodaban, az étkez6-konyhan személyesen, telefo-
non, e-mailben informéciét nyajtunk az igénybevétel médjarol, valamint a fizetend6 személyi
téritési dijrol. Fontos szerepe van a gondozoknak, a tanyagondnoknak és a haziorvosoknak is
az informaciénytjtasban, mivel munkajuk soran a raszorulok korében szakmai segitségnytj-
tast is tudnak végezni. Az 6nkorméanyzat hivatalos kiadvanyan keresztiil is nyujt tajékoztatast
a telepiilés lakosai szdmara, mivel a kiadvany minden haztartahoz eljut.

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személy —
szolgaltatast nyajto- jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok

A szolgaltatast igénybe vevo ellatottnak joga van:

- szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas
altal nyajthato teljes korti ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyze-
te vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

- egyenl6 banasmodra,

- ahhoz, hogy jovedelmét, csak torvényben, kormanyrendeletben meghatarozott
esetekben és feltételek mellett vizsgaljak,



a szolgaltatas miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez,

az alapjogok maradéktalan és teljes korti tiszteletben tartasara, kiilonos figyelem-
mel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egész-
séghez val6 jogra,

személyes adatainak védelmére, valamint a maganéletével kapcsolatos titokvéde-
lemre, kiilonos tekintettel, az egészségi allapotaval, személyes kortilményeivel, jo-
vedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informéaciokra,

panasz kivizsgalasahoz.

A szolgaltatast igénybevevd jogai gyakorlasa érdekében az ellatott jogi képvisel6hoz for-
dulhat.

Az ellatott jogi képviseld:

tajékoztat az alapjogokrdl, a szolgalat kotelezettségeirdl, és az ellatast igénybe ve-
v6ket érint6 jogokrol,

segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban,

kezdeményezheti a panasz kivizsgalasat a fenntartonal,

segitséget nyujt a hatosagokhoz benytjtando6 kérelmek, beadvanyok megfogalma-
zasaban,

intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziin-
tetésére.

A polgarmester tizen6t napon beliil kételes a panaszt kivizsgalni és a panasztevét
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérol. Amennyiben hataridé-
ben nem intézkedik, vagy a panasztev6 nem ért egyet az intézkedéssel, az intézke-
dés kézhezvételét6l szamitott nyolc napon beliil Mikepércs Kozségi Onkormanyzat
KépviselG-testiiletéhez fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhet6sége a Mikepéresi Polgarmesteri Hivatal Szocialis Iro-
dajanak bejaratanal, jol lathat6 helyen ki van fiiggesztve.

Az ellatast végzok jogai:

Biztositani kell szamukra, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést meg-
kapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munka-
jukat elismerjék, valamint a fenntart6 megfelel6 munkavégzési koriilményeket
biztositson szamukra.

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

VII. Szakmai informaciok, a hazi segitségnyajtasban részt vevo

személyek létszama, szakképzettsége

cs27

ligyintézdjének iranyitasaval a gondozok végzik. A szocialis ligyintéz6 vezeti az ellatottak
nyilvantartasat, rogziti az orszagos igénybevevdi nyilvantartasban a naponta ellatott
személyek szamat, a gondozok vezetik a tevékenység naplot.

Az ellatas biztositasahoz sziikséges targyi feltétele (kerékpar, munkaruha, védéeszkozok (pl.
gumikesztyt, feliiletfert6tlenit6) rendelkezésre allnak.



3 16 szakképzett gondozo, 2 {6 kozfoglalkoztatott segitségével latja el a hazi segitségnyujtas
tevékenységeit.

Mellékletek:
1. Kérelem étkeztetés igénybevételére
2. Kérelem hazi segitségnyujtas igénybevételére
3. Megallapodas étkeztetés
4. Megallapodas hazi segitségnytjtas
5. FEtkeztetés és hazi segitségnytijtas Szervezeti és Mitkodési Szabalyzata

Mikepérces, 2022. junius 28.

Timar Zoltan

polgarmester

Zaradék:

A szakmai programot Mikepéres Kozség Onkormanyzat képvisel§-testiilete a ..../2022.(....)
szamu hatarozataval elfogadta.

Mikepércs, 2022. janius 28.

Dr. Vojtké-Pék Ildiké Timar Zoltan

jegyz6 polgarmester



1. szamu melléklet
Kérelem

étkeztetés igénybevételére

1. Az ellatast kérelmez6 adatai:

2. Az ellatast kérelmez6 cselekvoképes-e: igen nem

Amennyiben nem cselekviképes, gy torvényes képviselGjének



4. Ervényes tartasi vagy oroklési szerzodéssel rendelkezik-e: igen
nem
Ha igen, sziikséges a szerzédést masolatban a kérelemhez csatolni.

5. Az ellatas igénybevételére vonatkozo adatok:
- Mely id6ponttoél kéri a szolgaltatas biztositasat (hénap, nap):

- Az étkeztetés modja:
- elvitellel
- kiszallitassal

- helyben fogyasztassal kéri

(A megfelel6 alahtizandod!)

6. Mas szolgaltatonal, intézménynél vesz-e igénybe étkezést, egyéb szocialis
alap-
szolgaltatast:
igen nem

Ha igen, annak megnevezése:

az ellatast kérelmez6 (torvényes képvisel6) alairasa



EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS

(a haziorvos, kezelGorvos tolti ki)

Név (sziiletési név):

Sziiletési hely, id6:

Lakohely:

Tarsadalombiztositasi Azonosito jel:

1. Szenvedett-e fert6z6 betegségben 6 honapon beliil: igen
nem

2. Csak akkor kell kitolteni, ha az igénylo a 65. életévét nem toltotte be,
fogyatékossagi tamogatasban nem részesiil és nem hajléktalan:
(Mikepércs Onkormanyzat 6/2015. (II. 27.)KT. rendeletének 17. §. (2)bekezdéshez)

Az igénylo egészségi allapota alapjan: (a megfelel rész alahtizando)
- Onellatasra részben képes: egyes tevékenységekhez segitséget igényel

- Onellatasra részben képes: rendszeres, idészakos ellatast igényel

- Onellatasra nem képes: folyamatos ellatast igényel, idészakosan fekvo

- onellatasra nem képes: 24 oras ellatast igényel, agyban fekva.

Diagnozis:

vagy
- pszichiatriai beteg vagy szenvedélybeteg (a megfelel6 rész alGdhiizando)

A pszichidtriai vagy szenvedélybetegséget megallapitd6 egészségiigyi
szakintézmény neve, szakvélemény kelte, szama:

3. A haziorvos, (kezel6orvos) egyéb megjegyzései:

Datum:

P.H.

orvos alairasa



o 1. szam melléklet a 9/1999.(X1.24.)SzCsM rendelethez

II. JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az ellatast kérelmezo személyre vonatkoz6 személyes adatok:

NV ettt ettt ettt ettt et e e bt e et e b s bt e et e e bt e e bt e e bt e Rt e et e e es e e e bt e e bt e as saeeeneesseesnreean

SZULETEST IEV: ...ttt ettt sttt sb et sat et e besbesae et e saesaesaeenenne

ANYJATIEVE: ..eteeeeieeeeieeeeeeteeeeieeeestteeesteeesseesssseessseeesssseesssseaesssseasssseeesssseesssssesssseeses sesssnesssseesssnes

SZULELEST NelY, 1AG: ..eevriiriiiiiiiieeeeectee ettt ettt st e b e s sae e s be e s sae e sssaesaaesaeasanee

7.1 00] 4 1) | S OO RPN

TartOZKOAAST NELY: ..ottt et eeve e e ae e e ae e s e e s e e s seeesaessaesasasnnaannns

(itt azt a lakcimet kell megjelélni, ahol a kérelmezé életvitelszeriien tartozkodik)

Telefonszam (nem kotelezo megadni): .....ccecuveeeeeriiiiiiiiiiiieeecetere ettt ee e e s sane e

Az 1993. évi III. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal

azonos személyi téritési dij megfizetését az ellatast igényl6é vagy a téritési dijat

megfizet6 mas személy vallalja-e (a rovat kitoltése nem mindsiil tényleges vallalasnak):

o igen - ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét és a ,,I11. Vagyonnyilatkozat”
nyomtatvanyt nem kell kitolteni,

0O nem

Az ellatast kérelmezo személyre vonatkozo6 jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Netto osszege

Munkaviszonybol és mas foglalkoztatasi jogviszonybdl szarmazo

Tarsas és egyéni vallalkozasbdl, 6stermel6i, szellemi és mas 6nalld
tevékenységbdl szarmazo

Tappénz, gyermekgondozasi timogatiasok

Nyugellatas és egyéb nyugdijszerl rendszeres szocialis ellatasok

Onkorményzat és dllami foglalkoztatési szervek altal folyositott ellatisok

Egyéb jovedelem

Osszes jovedelem




Kiskoru igénybe vevo esetén a csaladban él6kre vonatkozé (mettd) jovedelmi
adatok:

A csalad 1étszama: Munka- Tarsas és Tappénz, Onkorményzat | Nyugellats Egyéb
viszonybél egyéni gyermek- és allami és egyéb jove-
" és mas vallalkozasbél, | gondozasi foglalkoztatasi | nyugdijszerii | delem
"""""""""" fo foglalkoztatasi | 6stermel6i, taimogatasok | szervek altal rendszeres
jogviszonybél | szellemi és folyositott szocialis
szarmazo mas onallé ellatasok ellatasok
tevékeny-
ségbol
szarmazo
Az ellatast igénybe vevé kiskori
A kozeli Rokoni
hozzatartozok neve, kapcsolat
sziiletési ideje
1)
2)
3)
4)
5)
OSSZESEN:

(sziikség esetén a tabldzat sorai bovithetok)

BiintetGjogi felelgsségem tudatéban kijelentem, hogy a kozolt adatok a valosagnak megfelelnek. A
téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmet igazolé bizonylatokat egyidejlileg csatoltam.

Hozzajarulok a kérelemben szerepl6 adatoknak az eljaras soran torténd felhasznalasahoz.

Az ellatast igénybe vevd
(torvényes képvisel$) alairasa

2. szamu melléklet



Kérelem

hazi segitségnyujtas igénybevételére

1. Az ellatast kérelmez6 adatai:

2, Az ellatast kérelmezo cselekvoképes-e: igen nem

Amennyiben nem cselekvéképes, ugy torvényes képviselGjének



4. Az ellatas igénybevételére vonatkozo adatok:
Mely id6ponttdl kéri a szolgaltatas biztositasat (honap, nap): .......cceceevieveervienienieneeeeene

5. Mas szolgaltatéonal, intézménynél vesz-e igénybe étkezést, egyéb szocialis
alap-
szolgaltatast:
igen nem

Ha igen, annak MEZNEVEZESE: ........c.eeevuieriiierieeiieenieesteesteesieessreessteesseessseesseessseessseesssesssessssens

6. Az ellatast kérelmezo jogan apolasi dijban részesiil-e hozzatartozé:
igen nem
Ha igen, sziikséges a megallapité hatarozatot masolatban a kérelemhez csatolni.
7. Ervényes tartasi vagy oroklési szerzédéssel rendelkezik-e: igen nem

Ha igen, sziikséges a szerzédést masolatban a kérelemhez csatolni.

8. Igényelt tevékenységek felsorolasa:

9. Az ellatast kérelmez6 tudomasul veszi, hogy a hazi segitségnyujtas
igénybevételéhez a gondozasi sziikséglet vizsgalata soran be kell mutatni a
gondozasi sziikséglet megitélését szolgalé, rendelkezésre allo leletek és
szakvélemények masolatat.

az ellatast kérelmez6 (torvényes képvisel6) alairasa



1. szamu melléklet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelethez:

I.

EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
(a haziorvos, kezeléorvos, vagy korhazi kezelés esetén a kéorhazi osztalyos orvos tolti
ki)

Név (sziiletési név):

Sziiletési hely, id6:
Lakohely:

Tarsadalombiztositasi Azonosito Jel:

1. Hazi segitségnytjtas, jelzorendszeres hazi segitségnyajtas, tamogato
szolgaltatas, id6sek nappali ellatasa igénybevétele esetén

1.1. kronikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):
1.2. fert6z6 betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.4. egyéb megjegyzések, pl. specialis diéta sziikségessége:



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900009.scm#lbj71id10cd
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900009.scm#lbj73id10cd

4. A haziorvos (kezel6orvos) egyéb megjegyzései:

(sziikség esetén kiilon melléklet csatolhato az igazolashoz)

Datum:

P. H.

Orvos alairasa:




o 1. szam melléklet a 9/1999.(X1.24.)SzCsM rendelethez

II. JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az ellatast kérelmezo személyre vonatkoz6 személyes adatok:

NV ettt ettt ettt ettt et e e bt e et e b s bt e et e e bt e e bt e e bt e Rt e et e e es e e e bt e e bt e as saeeeneesseesnreean

SZULETEST IEV: ...ttt ettt sttt sb et sat et e besbesae et e saesaesaeenenne

ANYJATIEVE: ..eteeeeieeeeieeeeeeteeeeieeeestteeesteeesseesssseessseeesssseesssseaesssseasssseeesssseesssssesssseeses sesssnesssseesssnes

SZULELEST NelY, 1AG: ..eevriiriiiiiiiieeeeectee ettt ettt st e b e s sae e s be e s sae e sssaesaaesaeasanee

7.1 00] 4 1) | S OO RPN

TartOZKOAAST NELY: ..ottt et eeve e e ae e e ae e s e e s e e s seeesaessaesasasnnaannns

(itt azt a lakcimet kell megjelélni, ahol a kérelmezé életvitelszeriien tartozkodik)

Telefonszam (nem kotelezo megadni): .....ccecuveeeeeriiiiiiiiiiiieeecetere ettt ee e e s sane e

Az 1993. évi III. torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal

azonos személyi téritési dij megfizetését az ellatast igényl6é vagy a téritési dijat

megfizet6 mas személy vallalja-e (a rovat kitoltése nem mindsiil tényleges vallalasnak):

o igen - ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét és a ,,I11. Vagyonnyilatkozat”
nyomtatvanyt nem kell kitolteni,

0O nem

Az ellatast kérelmezo személyre vonatkozo6 jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Netto osszege

Munkaviszonybol és mas foglalkoztatasi jogviszonybdl szarmazo

Tarsas és egyéni vallalkozasbdl, 6stermel6i, szellemi és mas 6nalld
tevékenységbdl szarmazo

Tappénz, gyermekgondozasi timogatiasok

Nyugellatas és egyéb nyugdijszerl rendszeres szocialis ellatasok

Onkorményzat és dllami foglalkoztatési szervek altal folyositott ellatisok

Egyéb jovedelem

Osszes jovedelem




Kiskora igénybe
adatok:

vevOo esetén a csaladban élokre vonatkozé (nett6é) jovedelmi

A csalad 1étszama: Munka- Tarsas és Tappénz, Onkorményzat | Nyugellats Egyéb
viszonybél egyéni gyermek- és allami és egyéb jove-
" és mas vallalkozasbél, | gondozasi foglalkoztatasi | nyugdijszerii | delem
"""""""""" fo foglalkoztatasi | 6stermel6i, taimogatasok | szervek altal rendszeres
jogviszonybél | szellemi és folyositott szocialis
szarmazo mas onallé ellatasok ellatasok
tevékeny-
ségbol
szarmazo
Az ellatast igénybe vevé kiskoru
A kozeli Rokoni
hozzatartozok neve, kapcsolat
sziiletési ideje
1)
2)
3)
4)
5)
OSSZESEN:

(sziikség esetén a tabldzat sorai bovithetok)

BiintetGjogi felelgsségem tudataban kijelentem, hogy a kozolt adatok a valésagnak megfelelnek. A

téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmet igazolé bizonylatokat egyidejlileg csatoltam.

Hozzajarulok a kérelemben szerepl6 adatoknak az eljaras soran torténd felhasznalasahoz.

Az ellatast igénybe vevd
(torvényes képvisel$) alairasa




3. szamu melléklet

> Mikepércs Kézségi Onkormanyzat

4271 Mikepércs, Kossuth u. 1. szam
Mikepércs Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltaté
Tel.: 06-52/398-101, 06-52/398-111; Fax: 06-52/569-006
o E-mail: onkormanyzat@mikepercs.hu

Iktatoszam:

MEGALLAPODAS

szocialis alapellatas biztositasara - étkeztetés

amely létrejott egyrészrél Mikepéres Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltaté
(tovabbiakban: szolgaltato) (képviseli: Timar Zoltan polgarmester), mint szocialis
szolgaltatast nyajto, masrészrol

(sziiletett: — ....ooovveeveeeennnns s errereeeeeee e et ————————ee eeereeeeeeeeeeeeeea———— , anyja neve:
......................... , TAJ: .cceveecveeieeneenn.) Mikepéres, ..........coeeeeeeeeneeenne.. alatti lakos
jogosult, mint szocidlis szolgéltatast igénybe vevé (tovdabbiakban: ellatdst igénybe vevd)
kozott a mai napon az alabbiak szerint:

1. Az ellatas megnevezése: Szocialis étkeztetés

2. A felek rogzitik, hogy az ellatas igénybevételének kezdo6 idépontja:
SRR o -1 o) F:

Hatarozott idétartamu ellatas esetén:
Az ellatas igénybevételének befejez6 idOpontja: .........cccccoeveiviiiiiieeciecieeeeece e
napja

3. Az ellatas id6tartama: hatdarozatlan idétartami - hatarozott idétartamii
(megfelel6 alahiizandd)

4. Az ellatas biztositasanak formaja: (megfelel6 alahtizando)
» szocialis étkeztetés kiszallitassal

» szocialis étkeztetés kiszallitas nélkil (elvitellel)
» szocialis étkeztetés helyben fogyasztassal
» diétas étkezés

5. Az ellatas biztositasanak modja:

Az ellatast - napi egyszeri meleg étel: ebéd - a szolgaltat6 munkanapokon biztositja,
térités ellenében Mikepéres Kozségi Onkorményzat Etkezé-Konyhajarol (Mikepéres, Ovoda
u. 3.

szam).

Az étel kiszolgalasanak, illetve kiszallitasanak id6pontja: 11 6ratél - 13 oéraig.

Az ellatast igénybe vevo vallalja, hogy amennyiben elvitellel kéri az ebéd biztositasat
gondoskodik annak elvitelérél, megfelel6 szallitd6 edényben a higiénés feltételek betartasa
mellett.

Kiszallitas esetén a gondozéndk hazhoz szallitjdk az ebédet, az 6nkorméanyzat tulajdonat
képez6 ételhordéban. Az ellatasban részesiil6 lakasaban az ételt a gondozénd kitalalja.
Ebben az esetben az



J TR

6. Az ellatas biztositasanak kore:

A szolgéltatd étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri
meleg

étkeztetésérdl gondoskodik, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem Kképesek biztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk
miatt. A szocialisan raszorulok korét a telepiilési onkormanyzat rendeletben hatarozza meg.

7. Az ellatast igénybe vevo tajékoztatasa:

A szocidlis ellatés igénybevételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevot
e Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeir6l
¢ Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl,
¢ A panaszjog gyakorlasanak modjarol
e Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteir6l

J TR

o A fizetendo téritési dijakra, a mulasztas kovetkezményeire

e Az intézményi jogviszony keletkezéséhez sziikséges iratok és maés, jogszabalyban
meghata-
rozott feltételekrdl.

Az intézmény az ellatott adatait az 1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az informéaciés oOnrendelkezési jogrol és az informacios
szabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény elGirasainak megfelel6en kezeli.

Tajékoztatom, hogy az 1993. évi III. torvény és 415/2015.(XI1.23.)Korm. rendelet
rendelkezé- sei értelmében a szocidlis szolgaltatis igénybe vevdir6l adatot szolgaltatunk a
Kozponti

Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevékrdl (KENYSZI) nevi rendszer

részére. Az adatszolgaltatds a Szocidlis torvény alapjan a szolgaltatast igénybe vevd

személy személyes adataira (név, sziiletési név, sziiletési hely és id6, TAJ szam, lakcim és
tartézkodasi cim) jogosultsagi feltételeire, illetve a szolgéltatis napi igénybevételének
tényére és jellegére tejed Kki.

8. Az ellatast igénybe vevo bejelentési kotelezettsége:

Az ellatast igénybe vevl, vagy torvényes képviselGje a szocidlis ellatas igénybe vételekor
nyilatkozik, hogy:
¢ A tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azt tiszteletben tartja
e Villalja, hogy adatokat szolgéiltat ellatasinak Dbiztositasaval kapcsolatos
nyilvantartasok
e vezetéséhez.
o Az ellatast igénybe vevé adataiban, valamint az ellatasra valo jogosultsag feltételiben
valo
valtozasrol, tovabba minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij fizetési
kote-
lezettségét érinti 15 napon beliil tajékoztatja a szolgaltatot.

9. A személyi téritési dij megallapitasanak-fizetésének szabalyai:

A szocialis étkeztetés intézményi €s személyi téritési dijat Mikepércs Kozségi
Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 12/2021.(1X.29.)szdmd KT rendelete hatarozza
meg.

Az intézményi téritési dijat a fenntarté targyév aprilis 1-ig allapitja meg. Az intézményi
téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhato.



A fizetend6 személyi téritési dij 0sszegét a polgarmester allapitja meg, és arrol, az ellatast
igénybe vev6t a megallapodas megkotésekor irdsban tijékoztatja. A személyi téritési dij
nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét. A szocidlis alapszolgaltatas
személyi téritési dijanak megallapitasdnal az igénybe vevs rendszeres havi jovedelmét kell
figyelembe venni gy, hogy annak 0sszege nem haladhatja meg az ellatast igénybevevo
rendszeres havi jovedelmének 30%-at.
Az onkorményzat rendelete alapjan a polgarmester a személyi téritési dijat elengedi, ha az
ellatottat elemi kar érte valamint 30%-kal csokkenti, ha az ellatott, illetve csaladja egy f6re
jutd havi jovedelme nem éri el a mindenkori 6regségi nyugdijminimum 80%-at.
A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idGpontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgélhat6 feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve
az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladd mértékben
novekedett.
A feliilvizsgalat soran megallapitott Gj személyi téritési dij megfizetésének id6pontjardl a
fenntartd rendelkezik. Az 4j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem kotelezhetd a
feliilvizsgalatot megel6z6 idGszakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6z6en -
Jjovedelem és vagyon hianydban - téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatids keriilt megallapitasra. Ez utobbi esetben a
személyi téritési dij megfizetésének kezd6 idGpont ja a rendszeres pénzellatasra valo
jogosultsag kezdé napja.
Ha az ellatast igénybe vev tartasi vagy oroklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartast és gondozast szerz6désben vallalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij
az intézményi téritési dijjal azonos Osszegii.
A téritési dijat utdlag a Mikepéresi Polgarmesteri Hivatal pénziigyi iigyintézGjénél
(Mikepérecs,
Ovoda u. 4. szdm) vagy szimlaszamra val6 utaldssal, minden hénap 10. napjaig kell
megfizetnie. A téritési dij befizetésében a gondozo segitséget nytjt.

Az ellatasért - felszdlitas ellenére - meg nem fizetett személyi téritési dij, hatralékként
keriil nyilvantartasra, és annak behajtasaroél a fenntart6 intézkedik.

10. Az étkeztetés megsziinésének és megsziintetésének esetei:

Az étkeztetés megszlinésének és megsziintetésének eseteit az 6nkormanyzati rendelet
tartal- mazza.
Az ellatas megsziinésének esetei:
e a szolgaltat6 jogutod nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e ha az ellatds megallapitasa hatarozott idStartamra késziilt, a hatarozott idGtartam
lejartaval,
kivéve, ha a szolgaltatas id6tartama meghosszabbithato.
Az ellatas megsziintetésre keriil:
e az ellatott sajat kérésére,
e ha az ellatott a téritési dijat két honapon keresztiil felszolitas ellenére nem fizeti meg,
e ha az ellatott elGzetes bejelentés nélkiil 30 napot meghaladé idétartamban nem veszi
igénybe
az étkezést,
e ha az ellatott el6zetesen kérte az ellatas sziineteltetését, de az ellatast a 60. nap
elteltével sem
veszi igénybe.

11. A megallapodas moédositasa, megsziinése:

A megallapodds moddositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A moddositas kozos
megegyezéssel torténik.



A megallapodast:
o az ellatott, illetve torvényes képviselGje barmikor indoklas nélkiil,
¢ aszolgaltat6 képviselGje altal bArmikor, de kizaroélag csak irasban mondhatja fel.

A szolgaltatd képviselGje a megallapodast abban az esetben mondja fel:

a) ha az ellatast igénybe vev$ bejelentés nélkiil a 30., elézetes belejelentést kvetGen a
60. nap elteltével sem veszi igénybe a szolgaltatast. Ebben az esetben felmondasi id6
megallapitasa mellett mondja fel.

b) ha az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd
személy a

téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Abban az esetben nem tesz eleget,
ha
¢ hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

c)ha jogszabalyvaltozds kovetkeztében az igénybe vev$ jogosultsdga az adott

szolgaltatasra megsziinik.

A felmondasi id6 - ha a felek masképp nem rendelkeznek, az azonnali hatalyi
felmondas eseteit, valamint azt az esetet kivéve, ha az ellatott jogosultsaga
jogszabalyvaltozas miatt sziintkk meg - 15 nap. Ha az ellatott jogosultsaga
jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, a megallapodas a jogszabalyban megjelolt
id6ponttal is fel lehet mondani.
Ha a felmondéas jogszer(iségét az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat
megfizet6 személy vitatja, az arrdl szo6l6 értesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil
a fenntartohoz fordulhat.
A felmondéas kézhezvételét6l szamitott 30 napon beliil a bir6sagtol kérhet6 a felmondas
jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, illetve a torvényes képviselGje vitatja.
Ilyenkor az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kel, amig a
bir6sadg jogerds hatarozatot nem hoz. A jogorvoslati lehetGségrél a megallapodas
felmondasaban tajékoztatni kell az ellatottat, illetve annak torvényes képvisel6jét.
A jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetend6
személyi téritési dijakra, valamint minden olyan dologra, mely — a szolgaltat6 human
jellegével Ossze- egyeztethet6en — az ellatasi jogviszony megsziintetéséhez okszertien
kapcsolodik.
A megallapodis megsziinik, ha a jogosult az ellatdst mar nem kivanja igénybe venni és
ezt legkésGbb az utolso szolgaltatas igénybevételi napon irasban bejelentette. A bejelentést a
Pol- garmesteri Hivatalba kell benyujtani.

12. Panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi modja:

Az ellatast igénybe vevd jogorvoslattal, sérelem, panasz esetén Mikepércs Kozség
Polgarmesteréhez fordulhat, aki a panasz kivizsgaldsanak eredményérél 30 napon beliil
irdsban tajékoztatjiaa  jogosultat.

Az ellatast igénybe vevd igénybe veheti az ellatottjogi képviseld segitségét is.

Az ellatottjogi képvisel§ vonatkozasaban a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl
sz6l6 1993. évi III. torvény 94/K §-a az irdnyad6. Az ellatottjogi képvisel§ neve,
elérhetésége a Polgarmesteri Hivatal Szocialis Irodajanak bejaratanal talalhato.

A felek kijelentik, hogy a jelen megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a val6sagnak
megfelelnek.
Ezen megallapodast, mint akaratunkkal mindenben megegyezo6t helybenhagyolag alairtuk.

Mikepércs, 2022........cccceeueenee.



ellatast igénybe vevé /torvényes képvisel6 Timar Zoltan
polgarmester

A fenti megallapodas tartalmat megismertem és tudomasul vettem. Az igényelt ellatasrol a
tajékoztatast megkaptam és a mai napon egy példanyat atvettem.
DALUIM: ..ot

................................................................

ellatast igénybe vevé /torvényes képvisel



4. szamu melléklet

> Mikepércs Kézségi Onkormanyzat

4271 Mikepércs, Kossuth u. 1. szam

Mikepércs Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltaté

Tel.: 06-52/398-101, 06-52/398-111; Fax: 06-52/569-006

Iktat6szam:

MEGALLAPODAS

szocialis alapellatas biztositasara - Hazi segitségnytjtas

amely létrejott egyrészrél Mikepéres Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltaté
(tovabbiakban: szolgaltato) (képviseli: Timar Zoltan polgarmester), mint szocialis
szolgaltatast nyajto, masrészrol

vevesesneneneneee  (Szliletett: ........... 5 ey s , anyja neve: ............ TAJ: ... )
Mlkepercs, ceeeeses We eeneness SZAM alatt1 lakos Jogosult mint szocialis szolgaltatast igénybe
vev( (tovabbiakban: ellatast igénybe vevd) kozott a mai napon az alabbiak szerint:

1. Altalanos szabalyok

A héazi segitségnytjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevl személy részére sajat
kornyezetében biztositja az intézmény az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges
ellatast.

A hazi segitségnyjtas keretében szocialis segitést vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is
magaba foglalo — személyi gondozést kell nytdjtani

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6zGen vizsgéalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyz6 altal felkért
szakért6 végzi el az igényl6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A gondozési sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényl6 esetében szocialis segités
vagy személyi gondozas indokolt. A megallapitott gondozasi sziikségletet a miikodést
engedélyezo szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja.

2. Az ellatas megnevezése: Hazi segitségnyijtas - személyi gondozas

3. A felek rogzitik, hogy az ellatas igénybevételének kezd6 idépontja:
SRR ;-1 o) F: I
Hatarozott idotartamau ellatas esetén:
Az ellatas igénybevételének befejez6 idOpontja: ........ccoccveivieiieeiiecceecceecee e

napja

4. Az ellatas idotartama: hatarozatlan idétartamit - hatarozott idétartami
(megfelel6 alahiizandd)

5. Szolgaltatasi formai:

Az intézmény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szol6 1993. évi I11. torvény szerinti
hazi segitségnynjtast biztositja az ellatast igénybe vevlo szamara.

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat lakokornyezetében
biztositja az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A héazi segitségnyujtas keretében személyi gondozast és szocialis segitést biztosit.
Szocialis segités keretében:
— A lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodés korében:




takaritGs a lakas életvitelszertien haszndalt helyiségeiben (halészobdban,
fiird6szobaban, konyhdban és illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A haztartasi tevékenységben valé kozremiikodés korében:

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elOkészitésében

mosogatas
dagyazas, agynemiicsere
ruhajavitas

kozkutrol, furtkitrol vizhordas

tiizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

kisérés

Segitségnyijtas vészhelyzet kialakulasanak megel6zésében és kialakult wvészhelyzet
elharitasaban.

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténo bekoltozés segitése

Személyi gondozds keretében:

Az ellatasat igénybe vevdvel segité kapcesolat kialakitasa és fenntartasa korében:

informacionyijtas, tandacsadas és mentalis tamogatas

csaladdal, ismerdsokkel valo kapcesolattartas segitése

az egészség meglrzésére iranyulé aktiv szabadidbs tevékenységben vald
kozremtikodés

ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

mosdatas

fiirdetés

oltoztetés

dagyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

haj, arcszorzet apolas

szaj, fog és protézis apolas

koromapolas, bérapolas

folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megelbzés

feliileti sebkezelés

sztémazsdak cseréje

gyogyszer adagolasa, gyégyszerelés monitorozdsa

vérnyomds és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gybégydszati segédeszkozok beszerzésében valod kozremiikodés,
kényelmi  és  gyoégyaszati  segédeszkozok  haszndlatdnak  betanitasa,
karbantartasaban valé segitségnyiijtas

a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valo kompetencia hataraig)



6. Az ellatas biztositasanak ideje:
Az ellatds munkanapon reggel 08:00 6ratol- délutan 16:30-ig biztositott.
7. Az ellatast igénybe vevo tajékoztatasa:

A szocialis ellatas igénybevételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevot

« Az intézményben biztositott ellatas tartalméarol, feltételeirdl

« Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

« A panaszjog gyakorlasanak modjarol

« Az intézményi jogviszony megszi{inésének eseteirdl

« A fizetendd téritési dijakra, a mulasztas kovetkezményeire

« Az intézményi jogviszony keletkezéséhez sziikséges iratok és mas, jogszabalyban

meghatarozott feltételekrdl.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeir6l szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdése alapjan a személyes
gondoskodast nyujté intézményekben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozdja
/a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1 § (1)
bekezdés 1. pontja / az elldtdsban részesiilé6 személlyel tartési, életjaradéki és oroklési
szerz6dést az ellatas idGtartama alatt — illetve annak megsz{inését6l szamitott egy évi — nem
kothet.
Az intézmény az ellatott adatait az 1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja.
Az adatokat az informacids onrendelkezési jogrol és az informécios szabadsagrol sz6l6 2011.
évi CXII. torvény el6irasainak megfelelGen kezeli.
Tajékoztatom, hogy az 1993. évi III. torvény és 415/2015. (XII. 23.) Kormanyrendelet
rendelkezései értelmében a szocidlis szolgéltatas igénybe vevGir6l adatot szolgaltatunk a
Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybe vevékrél (KENYSZI) nevil
rendszer részére. Az adatszolgaltatis a Szocidlis torvény alapjan a szolgaltatast igénybe vevé
személy személyes adataira (név, sziiletési név, sziiletési hely és id6, TAJ szam, lakcim és
tartézkodasi cim) jogosultsagi feltételeire, illetve a szolgaltatas napi igénybevételének tényére
és jellegére tejed ki.

8. A szolgaltatast igénybe vevo bejelentési kotelezettsége:

A jogosult, vagy torvényes képviselGje a szocialis ellatas igénybevételekor nyilatkozik, hogy:

— Atajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette, és azt tiszteletben tartja

— Vallalja, hogy adatokat szolgéltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz.

— Az ellatast igénybe vevé Kkijelenti, hogy adataiban, valamint az ellatasra valo
jogosultsag feltételiben vald valtozasrol, tovabba minden olyan koriilményrdl, amely a
személyi téritési dij, fizetési kotelezettségét érinti 15 napon beliil tijékoztatja az
intézmény vezetdjét.

9. A személyi téritési dij megallapitasanak-fizetésének szabalyai:

A hazi segitségnytjtds intézményi és személyi téritési dijat Mikepéres Kozségi
Onkorméanyzat Képvisel§-testiiletének 12/2021.(IX.29.)szama KT rendelete hatarozza
meg.

Az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-ig allapitja meg. Az intézményi
téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhato.

A fizetend6 személyi téritési dij 0sszegét a polgarmester allapitja meg, és arrol, az ellatast
igénybe vevot a megallapodas megkotésekor irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij
nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét. A szocialis alapszolgaltatas
személyi téritési dijanak megallapitasanal az igénybe vevs rendszeres havi jovedelmét kell
figyelembe venni gy, hogy annak 0sszege nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 25%-at.



Az onkorméanyzat rendelete alapjan a polgarmester a személyi téritési dijat elengedi, ha az
ellatottat elemi kar érte, valamint 30%-kal csokkenti, ha az ellatott, illetve csaladja egy
fére jutd havi jovedelme nem éri el a mindenkori oregségi nyugdijminimum 80%-at.
A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idSpontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathat6 meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, illetve
az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladd mértékben
novekedett.
A feliilvizsgalat soran megallapitott Gj személyi téritési dij megfizetésének idGpontjarol a
fenntartd rendelkezik. Az 0j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem Kkotelezhets a
feliilvizsgalatot meg el6z6 idGszakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6z6en -
jovedelem és vagyon hianyaban - téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megéllapitasra. Ez utobbi esetben a
személyi téritési dij megfizetésének kezd6 id6pont ja a rendszeres pénzellatasra valo
jogosultsag kezd6 napja.
Ha az ellatast igénybe vevo tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartasi és gondozasi szerz6désben foglaltakat vallald a kotelezett. Ilyen esetben a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos Gsszegti.
A téritési dijat utdlag a Mikepéresi Polgarmesteri Hivatal pénziigyi iigyintézGjénél
(Mikepéres,
Ovoda u. 4. szam) vagy szamlaszamra valé utalassal, minden hdénap 10. napjaig kell
megfizetnie. A téritési dij befizetésében a gondozo segitséget nyjt.
Az ellatasért - felszolitas ellenére - meg nem fizetett személyi téritési dij, hatralékként
keriil nyilvantartdsra, és annak behajtasarol a fenntarto intézkedik.

10. A hazi segitségnydjtas megsziinésének és megsziintetésének esetei:

A hazi segitségnyudjtas megsziinésének és megsziintetésének eseteit az onkorméanyzati
rendelet tartalmazza.

Az ellatas megsziinésének esetei:
¢ a szolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e ha az ellatds megallapitdsa hatarozott idStartamra késziilt, a hatarozott idGtartam
lejartaval,
kivéve, ha a szolgaltatas id6tartama meghosszabbithaté.

Az ellatas megsziintetésre keriil:

o azellatott sajat kérésére,

e ha az ellatott a téritési dijat két hdnapon keresztiil felszolitas ellenére nem fizeti meg,

e ha az ellatott elézetes bejelentés nélkiil 30 napot meghaladé id6tartamban nem veszi
igénybe
a hazi segitségnytjtast,

e ha az ellatott el6zetesen kérte az ellatds sziineteltetését, de az ellatast a 60. nap
elteltével sem
veszi igénybe.

11. A megallapodas modositasa, megsziinése:

A megéllapodds mobdositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas kozos
megegyezéssel torténik.
A megallapodast:

¢ az ellatott, illetve torvényes képviselGje barmikor indoklas nélkiil,

e aszolgaltatd képvisel6je altal barmikor, de kizarélag csak irasban mondhatja fel.



A szolgéltaté képvisel6je a megallapodast abban az esetben mondja fel:
a) ha az ellatast igénybe vevd bejelentés nélkiil a 30., el6zetes belejelentést kovetGen a

60. nap elteltével sem veszi igénybe a szolgaltatast. Ebben az esetben felmondasi id6
megallapitasa mellett mondja fel.

b) ha az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd
személy a

téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Abban az esetben nem tesz eleget,
ha

e hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap

JER TR

e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
c)ha jogszabalyvaltozas kovetkeztében az igénybe vevl jogosultsiga az adott
szolgaltatasra megszinik.

A felmondasi id6 - ha a felek masképp nem rendelkeznek, az azonnali hatalyt

felmondas eseteit, valamint azt az esetet kivéve, ha az ellatott jogosultsaga
jogszabalyvaltozas miatt sziintkk meg - 15 nap. Ha az ellatott jogosultsidga
jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, a megallapodas a jogszabalyban megjelolt

id6ponttal is fel lehet mondani.

Ha a felmondéas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrél szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
a fenntartohoz fordulhat.

A felmondés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a bir6sagtol kérhet6 a felmondéas
jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, illetve a torvényes képviselGje vitatja.
Ilyenkor az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kel, amig a
bir6sag joger6s hatarozatot nem hoz. A jogorvoslati lehet6ségrél a megallapodas
felmondésaban tajékoztatni kell az ellatottat, illetve annak torvényes képviselGjét.

A jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetend6
személyi téritési dijakra, valamint minden olyan dologra, mely — a szolgaltat6 human
jellegével Ossze- egyeztethetGen — az ellatasi jogviszony megsziintetéséhez okszertien
kapcsolodik.

A megallapodas megsziinik, ha a jogosult az ellatdst mar nem kivanja igénybe venni és
ezt legkés6bb az utolsd szolgéltatds igénybevételi napon irdsban bejelentette. A
bejelentést a Polgarmesteri Hivatalba kell benytjtani.

10. Panasztétel lehetOsége, kivizsgalasi modja:

Az ellatast igénybe vevd jogorvoslattal, sérelem, panasz esetén Mikepércs Kozség
Polgarmesteréhez fordulhat, aki a panasz kivizsgalasanak eredményérél 30 napon beliil
irasban tajékoztatja a jogosultat.

Az ellatast igénybe vevé igénybe veheti az ellatottjogi képviselG segitségét is.

Az ellatottjogi képvisel6 vonatkozasaban a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz616 1993. évi III. térvény 94/K §-a az iranyadd. Az ellatottjogi képvisel6 neve,
elérhetGsége a Polgarmesteri Hivatal Szociélis Irodajanak bejaratanal talalhato.

A felek kijelentik, hogy a jelen megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a valésagnak
megfelelnek.
Ezen megallapodést, mint akaratunkkal mindenben megegyez&t helybenhagyolag alairtuk.

Mikepércs, 2022........cccceeueeneenne

ellatast igénybe vevé /torvényes képviseld Timar Zoltan
polgarmester



A fenti megallapodas tartalmat megismertem és tudomasul vettem. Az igényelt ellatasrol a
tajékoztatast megkaptam és a mai napon egy példanyat atvettem.
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ellatast igénybe vevé /torvényes képvisel



5. szamu melléklet

7. melléklet

Mikepércs Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltaté
Szervezeti és Mikodési Szabalyzata

A szolgaltatas mikodésére vonatkozo adatok:

A szocialis szolgaltat6 neve: Mikepércs Kozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltatd
4271 Mikepérces, Ovoda u. 4.

A szocidlis szolgaltaté fenntartéja: Mikepéres Kozségi Onkormanyzat
4271 Mikepércs, Kossuth u. 1.

Az Onkorményzat torzskonyvi kivonata alapjan alaptevékenységei kozott latja el az
étkeztetést és a hazi segitségnyujtast az alabbi kormanyzati funkcidkon:

- étkezés kormanyzati funkci6 (szama: 107051)

- hazi segitségnyuijtas kormanyzati funkcié (szama: 107052)
Miikodeési teriilet: Mikepércs kozigazgatasi teriilete

A miikodés alapelvei:

- nyitottsag
- onkéntesség
- a személyiségi jogok védelme
- esélyegyenlGség
Szervezeti abra
Mikepércs Kozségi
Onkormanyzat
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A miikodéssel kapcsolatos altalanos rendelkezések és feltételek

A személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszolgaltatasok biztositasa soran fokozott
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban részesiilé személyek emberi és allampolgari
jogai ne sériiljenek. Ha az ellatasban részesiil6 személy nem képes jogai, érdekei
érvényesitésére, a szolgaltatast nyajtdé intézkedés megtételét kezdeményezi a jegyz6nél,
gyamhivatalnal, egészségligyi intézménynél.

Az ellatottak szdmara nyitva 4ll6 helyiséget agy kell kialakitani, hogy
- az tomegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd legyen,
- épiileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehet6vé az akadalymentes kozlekedést,
- berendezési, felszerelési targyai feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossagainak,
egészségi
allapotuknak.

A szakmai egységek egyiittmiikodése

Az étkeztetés és a hazi segitségnytjtas alapszolgaltatas kiilon-kiilon 6nall6 szakmai egységet
képez. Az egyiittmi{ikodés érdekében sziikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal
dolgoz6i munkaértekezletet kell tartani. Az értekezletre meg kell hivni az étkeztetésben és
hazi segitségnyijtasban résztvevé valamennyi dolgozot, az aljegyz6t, az élelmezésvezetét.

A munkaértekezleten mindenki beszamol a szolgéltatassal kapcsolatos tapasztalatairol,
javaslatot tesz az ellatas javitasa érdekében sziikségesnek mutatkozo intézkedés megtételére.

Munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok:

Munkaltatoéi jogkorok gyakorlasa

Az alapszolgaltatasban dolgoz6 gondozok feladatait a munkakori leirasok tartalmazzak, mely
az SZMSZ mellékletét képezik. Szakmai munkéajukat a szocialis ligyintéz6 iranyitasaval latjak
el.

A gondozok tekintetében a munkaltatoi jogokat a képviselG-testiilet, az egyéb munkaltatoi
jogokat a polgarmester gyakorolja. Helyettesitésiik megszervezése a szocialis ligyintézé
feladata.

A szocialis ligyintéz6 tekintetében a munkaltatéi jogokat a jegyz6 gyakorolja.

Munkaviszony létrejotte

Munkaviszony, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létrejotte hatarozott vagy
hatarozatlan id6re sz6l6 munkaszerz6déssel, illetve kinevezéssel, mely dokumentumok
tartalmazzak a munkakor megnevezését és a munkabér Osszegét.

A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek

A munkaszerzddésben vagy kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.

A dolgoz6 koteles a munkakorébe tartoz6 munkat képességei kifejtésével, az elvarhato
szakértelemmel és pontossidggal végezni, a hivatali titkot megtartani, az ellatottak
személyiséghez fiz6d6 jogait tiszteletben tartani. Munkajat a jogszabalyoknak, a munkahelyi
vezet@je utasitidsainak, valamint az erkolcsi, etikai elvarasoknak megfelel6en koteles végezni.
Nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakore betoltésével
Osszefiiggésben jutott tudomasara, és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas személyre
hatranyos kovetkezményekkel jarhat.

Amennyiben jogszabalyban elGirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem &ll fenn, nem adhat6
felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek és amelyek
nyilvanossagra keriilése a szolgaltato érdekeit sértené. A hivatali titok megsértése fegyelmi
vétségnek mindsiil. Valamennyi dolgozo koteles a tudoméasara jutott hivatali titkot mindaddig
megdrizni, amig azok kozlésére az illetékes felettesét6l engedélyt nem kap.

Hivatali titok kiilonosen: a dolgozok személyes adatai, bérezése, az ellatottak személyi adatai,
jovedelmi, vagyoni viszonyai, egészségi allapotara vonatkozo adatok, az ellatottak altal kozolt
bizalmas informaciok.

A munkaidé beosztasa



Az alapszolgaltatasok munkanapokon allnak rendelkezésre az ellatottak részére. A gondozok
napi munkaideje 8 6ra, a munkaid6 8.00-16.30 o6raig tart.

Szabadsag
Az éves rendes és rendkiviili szabadsag kivétele a szabadsagolasi iitemterv szerint torténik. A
polgarmester engedélyezi a szabadsag kivételét. El6zetesen egyeztetni kell a szocilis
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ligyintézovel a helyettesités megszervezése végett.

A helyettesités rendje
A dolgozok id6leges vagy tartos tavolléte nem akadalyozhatja a munkavégzést. A helyettesités
megszervezése a szocialis ligyintézo feladata.

Az intézménnyel munkaviszonyban allok képzése
A gondozok tovabbképzése a tovabbképzési terv szerint torténik.

A szocialis tligyintézo6 alapszolgaltatassal kapcsolatos feladatai:

- ellatja az alapszolgaltatasok szakmai vezetését,

- dontésre elGkésziti az alapszolgaltatasok iranti kérelmeket, elkésziti a megallapodasokat és a
téritési dij 6sszegét tartalmazo értesitést

- vezeti a jogszabaly altal elGirt nyilvantartasokat (KENYSZI)

- kapcsolatot tart fent szakmai szervezetekkel

- irdnyitja és ellendrzi a gondozok gondozasi tevékenységét, ellendrzi az el6irt dokumentéacioé
(értékeld lap, tevékenység naploé stb.) megfelel$ vezetését

- biztositja a munkatarsak képzését, szervezi a tovabbképzést

- el6késziti a szabadséagolasi tervet, gondoskodik a szabadsagok kivételének tervszert
megvalositasarol

- szabadsag, tappénz esetén megszervezi a helyettesitést, ugy, hogy az ellatas folyamatos és
szakszert ellatdsaban ne legyen fennakadas

- évente értékeli az alapszolgaltatasban dolgozok munkajat, jutalmazasra, béremelésre

javaslatot
tesz

- felel6sségre vonast kezdeményez, ha a dolgozok részérél hanyag, etikatlan magatartast

tapasztal

- kidolgozza a szakmai programot, a szervezeti és miikodési szabalyzatot

- elkésziti az alapszolgaltatasokat érint6 rendelet-tervezeteket

- kozremiikodik a munkakori leirasok elkészitésében

- az alapszolgaltatas miikodésérdl évente beszamol a képviselG-testiiletnek.

Az iigyiratkezelés, a kiadmanyozas, a bélyegzék hasznalata és kezelése
rendjének szabalyozasa a Polgarmesteri Hivatal SZMSZ-ének iigyrendjében
talalhato.

Ugyfélfogadas rendje:
- A Polgarmesteri Hivatal iigyfélszolgalatian (Mikepércs, Ovoda u. 4.sz.) munkanapokon
hétf6tol-csiitortokig 8-16.30-ig, pénteken 8-14 6raig van,
- A Polgarmesteri Hivatal szocidlis iigyintézGjénél (Mikepércs, Ovoda u. 4.sz.)
munkanapokon
hétf6tbl-szerdaig 8,30-11.30-ig, cslitortokon 13-16 oraig van.
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